Jaarrapportage Regionaal Expertteam Centraal Gelderland
Voorwoord

Het Regionaal Expertteam Centraal Gelderland (RET CG) is het regionaal team met experts voor complexe
casuistiek die valt onder de Jeugdwet. Wanneer verwijzers binnen de jeugdhulp vastlopen in het
organiseren van tijdig en passende zorg kan een jeugdige en zijn gezin worden aangemeld bij het RET CG.
Veelal gaat het over jeugdigen en gezinnen die deskundigheid nodig hebben van verschillende experts.
Het RET CG zorgt ervoor dat er voor elk kind dat is aangemeld, ongeacht de complexiteit van de zorgvraag
er experts aanwezig zijn die kunnen bijdragen aan het adviseren van tijdige en passende hulp. Dat is niet
altijd een eenvoudige opgave, maar is wel onze ambitie. Het RET CG ondersteunt verwijzers bij het tijdig

vinden van passende jeugdhulp.

Het RET CG is in 2020 van start gegaan onder de naam Perspectiefoverleg. In 2021 heeft een
doorontwikkeling plaatsgevonden en is de naam veranderd in RET CG. In het afgelopen jaar werd het RET
CG steeds vaker benaderd door tal van professionals, vanuit verschillende organisatie. In het voorliggende
jaarverslag zijn de belangrijkste prestaties van het RET beschreven samen met een analyse van het proces
van aanmelden van jongeren en het verbinden aan tijdig passende jeugdhulp in Centraal Gelderland. Aan
het einde wordt vooruitgekeken naar nieuwe ontwikkelingen in de jeugdzorg in 2023 en de belangrijkste
stappen die het RET komend jaar wil maken.

In de bijlage is een overzicht opgenomen van de belangrijkste afspraken rondom het RET CG.
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Jaarverslag 2022

Terugkijkend op 2022 kunnen we concluderen dat afgelopen jaar een jaar was waarin we
veel geleerd hebben over het creéren van perspectief voor de jeugdigen en hun gezinnen

binnen Centraal Gelderland samen met de experts vanuit het expert team.

Een jaar waarin we zijn blijven ontwikkelen en elkaar zowel weer fysiek als online hebben
ontmoet. Samenwerken in de keten van Gemeente, Gl, Jeugdzorginstellingen, maar ook in
de periferie daaromheen (beschermd wonen, voorliggende voorzieningen, WMO, onderwijs,
etc) is noodzakelijk om tot passende oplossingen te komen. Daarnaast is het van belang om
met elkaar tot een goede analyse te komen op wat er nodig is voor een jeugdige en het

gezin.

Het afgelopen jaar sterkt zich in de ontwikkeling op verschillende gebieden; het collectief
verblijf, de komst van de Gelderse Verbeteragenda Jeugdbescherming en de landelijke
ontwikkelingen zijn allemaal meegenomen binnen de door ontwikkeling van het regionaal

expertteam. Het gaat hierbij om de basis functies van het RET.

e Consultatie en advies:

e Procesregie: zorgen dat alle hulpverleners/ partners die nodig zijn in een vastgelopen
casus voor een doorbraak tot een gezamenlijk plan komen en dit ook uitvoeren. De
melders, ouders en jeugdigen worden bij het overleg over de zorgvraag uitgenodigd

e Signaleren en adviseren:

e Leren van vastgelopen zorgvragen:
Het RET heeft zich afgelopen jaar gericht op procesregie, consult en advies en signaleren.

Hieruit blijkt dat veel zorgvragen niet vragen om procesregie, maar gaan over consult en
advies. Het perspectief van de jongere is met enige regelmaat al duidelijk, echter processen
lopen vervolgens vast. Wanneer het perspectief niet helder is, is het nodig om een goede
analyse te maken met elkaar. Deze analyse is een startpunt om tot perspectief te komen. Dit
is door soms creatief en ‘out of the box’ te denken, soms door een verklarende te laten
maken. Deze ontwikkeling heeft gemaakt dat er een passend antwoord komt op dat wat een
jeugdige en het gezin nodig heeft. Vanuit het RET hebben we hierop kunnen sturen. Het is

dan ook gelukt om vanuit consult en advies tot een doorbraak te komen.



Wanneer we kijken naar de monitoring en de cijfers van 2022 Q1 t/m Q4 zien we dat er 89
jeugdigen zijn besproken aan tafel en dat er 40 vragen rondom consult en advies naar voren
zijn gekomen. Dit ten opzichte van 121 vragen in 2021. Grote verschillen in aanmeldingen
per gemeente zien we niet. Procentueel ligt het dicht bij elkaar. We zien wel grote
verschillen in het aantal consult vragen en MDO’s op maat. We willen meer aan de voorkant
zitten met de jeugdigen en hun gezinnen. We hebben meer maatwerk geleverd.

De 40 vragen rondom consult en advies zijn niet meegenomen in de monitoring. Voor 85
jeugdigen is een passend aanbod gekomen. Voor 4 jeugdigen zijn we nog op zoek naar een

passende plek. In zijn algemeenheid kunnen we zeggen dat we komen tot;

e Beter passende hulp voor de jeugdigen en het gezin
e Voorkomen van uithuisplaatsing

e De in-, door- of uitstroomproblemen verminderen voor jeugdigen.

MDO'’s procesregie RET per gemeente

Vanuit het totaal beeld kunnen we aangeven dat binnen het RET de ontwikkeling is
gemaakt om voorafgaand aan de bespreking een zaak goed te analyseren. Uit de eerste
analyse komt helder naar voren op welk punt de aanmelder vast loopt en wat de
daadwerkelijke vraag is voor het RET. Op basis van deze analyse wordt de vervolgstap in
gezamenlijkheid gezet. In 40 gevallen kon de aanmelder op basis van het gesprek of een
eerste analyse op de aanmelding een vervolgstap maken voor de jeugdige en het gezin.

Vanuit de 89 zorgvragen die aan tafel zijn besproken valt op dat het veelal jeugdigen (12+)
zijn die terecht komen in een vacuiim tussen jeugdhulp en GGZ problematiek waardoor

het moeilijk is om een passende woonplek te vinden.

De droomstroom problematiek is enorm, met name uit de gesloten jeugdzorg is het
moeilijk om een passend vervolgplek te vinden voor jeugdigen die dat nodig hebben. Van
de 89 casussen betreft het 47 jeugdigen. Mede omdat we in deze situaties vaak zowel
jeugdzorg als GGZ nodig hebben.

Er is 29 keer om instroom gevraagd. Hiervan konden uiteindelijk 22 jeugdigen voorlopig
thuis of in het pleeggezin blijven wonen.

In 8 casussen werd er actief gevraagd wat er mogelijk was om een jeugdige thuis te laten
verblijven en slechts 5 keer werd er gevraagd om uitstroom.
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¢ 36 meisjes geboortegeslacht e Veel advies vragen waarbij snel een oplossing

werd gevonden.

= 15 jeugdigen onder de 12 e Verklarende analyse werd in gezet
= 62 jeugdigen tussen de 12-18 jaar e ‘out of the box’ oplossing werd gevonden
=% 12 jeugdigen boven de 18

Het Regionaal expertteam heeft samen met de experts aan tafel de jeugdigen in veel
gevallen besproken middels een MDO met daarbij soms ouders en jeugdige aan tafel.
Voorafgaand aan de bespreking aan tafel werd er binnen de triage nauwkeurig de af- en
overweging gemaakt wie er nodig zijn voor deze jeugdige en zijn gezin om aanwezig te zijn
bij het MDO. Hierbij namen de vaste partners deel, betrokken professionals, experts uit de
regio vanuit het BOEG en soms ook ouders en jeugdigen. N.a.v. het MDO werd een advies
gegeven aan de aanmelder. Deze adviezen werden op maat gegeven, rekening houdend met
de jeugdige, zijn netwerk en het zorglandschap. Het perspectiefoverleg heeft daarbij altijd
onderzocht of een uithuisplaatsing voorkomen kan worden. Afgelopen jaar is dit in totaal
voor 30 kinderen gelukt. Het gaat hierbij om de vraag wat er nodig is dat kinderen thuis
kunnen blijven wonen (die 8 keer is gesteld) en de instroom vraag (die 29 keer gesteld is).
Kanttekening hierbij is, dat het in een enkel geval ook ging over kinderen woonachtig in een

pleeggezin.

Het regionaal expertteam heeft geholpen om tot passende jeugdhulp te komen, onder ander
door een goede analyse, door out of the box te denken, maar zeer zeker ook door te
onderzoeken welke mogelijkheden er zijn binnen het bestaande aanbod.



Vraag en zorgaanbod koppelen tussen zorgaanbieders en of zorgaanbieders met elkaar heeft
voor mooie oplossingen gezorgd. Het expertteam heeft tevens een beeld gevormd van
knelpunten die we tegen komen in Regio Centraal Gelderland. Tevens hebben we gebruik
kunnen maken van de ondersteuning vanuit het BOEG. Deze bestond veelal uit consult en
advies, leren van casuistiek, het aanleveren van experts en of het inzetten van een
procesregisseur. In het BOEG werken de jeugdhulpregio’s samen met ervaringsdeskundigen,
aanbieders van jeugdhulp, de Gecertificeerde Instellingen (Gl’s), gemeenten en
kennisinstituten aan het beter maken van de jeugdhulp. We zorgen met elkaar dat de
benodigde expertise beschikbaar is, dat we hiaten in het zorglandschap identificeren en
oplossen en dat we leren van vragen van jeugdigen en hun ouders om de hulp beter passend

te maken.

Wat waren de successen;

o Passende op maat oplossingen voor jeugdige en zijn omgeving. Experts dragen
oplossingen aan ten aanzien van perspectief.

o MDO's op maat, ouders en jeugdige aan tafel.

o Verklarende analyse brengt inzichten en passende oplossingen. Door het maken
van een goede verklarende analyse kan er daarna passende hulp worden ingezet.

J Jeugdigen die thuis of bij pleegzorg/ gezinshuis konden blijven wonen door
oplossingen op maat, minder uit huis plaatsingen

J Jeugdigen die uit konden stromen vanuit de 24 uurs zorg of vanuit een jeugdzorg+
instelling naar minder zware zorg.

J Jeugdzorgwerkers, jeugdconsulenten en zorgaanbieders komen met consult en
advies vragen.

J Het collectief van verblijf weet elkaar beter te vinden. Zo overleggen
verschillende zorgorganisaties met elkaar over jeugdigen, zo biedt een organisatie
expertise op een bepaald vlak aan gezinshuisouders van een andere

zorgorganisatie en zijn er nog een aantal mooie voorbeelden.



Wat waren de knelpunten;

e Doorstroom problematiek. Hierbij gaat het over jeugdigen die doorstromen van de
ene naar een andere zorgorganisatie.

e Het gevraagde aanbod ontbreekt; met name gezinshuizen, plaatsingsmatch,
kleinschalige groepen, pleegzorg, huisvesting et cetera, maar ook dagbehandeling/
dagbesteding/ naschoolse opvang/ logeeropvang.

e Wachtlijsten. Het RET kan de wachtlijstproblematiek niet oplossen.

e Samenwerking tussen het collectief, gecertificeerde instelling en gemeenten.

e Een heldere analyse ontbreekt

e Crisisvragen komen vaak binnen.

e Het lukt niet altijd om tot passende oplossingen te komen binnen het
gecontracteerde aanbod.

e Passende oplossingen niet realiseerbaar vanwege wet en regelgeving.

De knelpunten die we tegen komen nemen we volop mee in de doorontwikkeling. Dit doen
we samen met de successen die we geboekt hebben om tot deze doorontwikkeling te

komen.

Doorontwikkelingen in 2023

Wanneer het dan gaat over de doortonwikkeling kunnen we aangeven dat we volop bezig
zijn met de doorontwikkeling van het Regionaal Expertteam Centraal Gelderland. Rekening
houdend met onze knelpunten, successen, maar ook op basis van de ervaring en de lessen
die we geleerd hebben het afgelopen jaar. We willen er voor zorgen in samenwerking met
het collectief, maar zeer zeker ook met gemeenten en Gi's dat er tijdig passende zorg is.
Daarvoor hebben we elkaar nodig en alleen samen in de keten kunnen we komen tot
perspectief biedende en een passend zorgaanbod voor de jeugdige en het gezin. Naast het
collectief verblijf hebben we daar ook de andere zorgpartners en ketenpartners hard voor
nodig. In de doorontwikkeling zal het RET zoveel mogelijk aansluiten bij de ontwikkelingen
van het collectief van verblijf Regio Centraal Gelderland, De ontwikkeling van de Gelderse

Verbeteragenda en de Gelderse ontwikkelingen van de Regionale Expertteams.

Vanuit het RET zal er met name gewerkt gaan worden aan de implementatie van de
Gelderse Verbeteragenda en willen we bij gaan dragen aan het leveren van tijdige jeugdhulp.
Hiervoor zullen we een overleg gaan inrichten, binnen het RET, die zich richt op het vinden

van een tijdig passende plek.



Wanneer we kijken naar de route die uitgezet gaat worden voor het RET is het zo dat voor
een aanmelding, de 315 route gevolgd gaat worden. Op het moment dat een plaatsing niet
lukt, kan de volgende processtap gezet worden naar het RET. Hierbij is het van belang dat
aanmelder en zorgaanbieder helder hebben wat maakt dat plaatsing niet tot stand kan

komen en wat er nodig is voor de jeugdige.

Wanneer dat helder is zal er een Triage overleg plaatsvinden bij het RET met het collectief

(of deel daarvan) om te bekijken wie er vanuit het collectief de juiste zorg kan bieden.

Hierbij gaan we werken met clusters van aanbieders, zodat de vraag binnen het cluster kan
worden gesteld. Binnen de clusters is het van belang om in gezamenlijkheid tot een
passende oplossing te komen. Elke zorgorganisatie verblijf zorgt voor een contactpersoon
die de schakel is tussen de gemeente, Gi en de organisatie. Deze contactpersoon heeft zicht
op het zorgaanbod en kan besluiten nemen. Mocht de oplossing niet binnen het cluster
gevonden worden dan zal er binnen het RET worden opgeschaald en zal er een MDO
gepland worden met de experts aan tafel.

Voor experts aan tafel is het belangrijk om vrij te kunnen denken, los van de organisatie om
tot een passend zorgaanbod te komen voor een jeugdige. Hierbij zal goed onderzocht

worden binnen het RET welke processen er gelopen moeten worden voor deze jeugdige en
het gezin in wat er nodig is van zorgaanbieders om tot een tijdig passend aanbod te komen.

Hierbij is er altijd de mogelijkheid om nog extra deskundigheid toe te voegen.

Tevens gaat het RET binnen de doorontwikkeling aandacht hebben voor de hiaten in het
zorglandschap en zal er sprake zijn van monitoring van alle vragen die binnen komen middels
de landelijke monitoringslijst. De informatie codrdinator zal zich gaan richten op deze

informatie en deze informatie bundelen.

Tevens is van belang om te blijven investering aan de voorkant en de beweging naar voren.
We zien aan de cijfers van afgelopen jaar dat we meer vragen binnen krijgen voor de
voorkant, maar daar liggen nog meer mogelijkheden evenals er mogelijkheden liggen in de
uitstroom. Het RET wil komende jaar zich nog meer focussen op de instroom en de

uitstroom, zodat jeugdigen de ‘matched’ care zorg krijgen die ze nodig hebben.

Tot slot maat het RET zich zorgen over de vele maatwerkcontracten in de regio centraal
Gelderland. Er worden veel jeugdigen, met name met spoed, geplaats bij niet
gecontracteerde aanbieders. Vanuit het RET willen we samen met het gecontracteerde
zorgaanbod oplossingen vinden voor de jeugdigen uit de regio. Een aantal gemeenten/
contractmanagers brengen jeugdigen in bij het RET, zodat we samen met het lokale veld, de

Gi en het gecontracteerde aanbod tot passende jeugdhulp kunnen komen.



De informatie over het RET CG zijn te vinden zijn op de website

www.regiocentraalgelderland.nl

Op de website zijn dan ook het aanmeldformulier, de 315 route en alle andere gegevens van
het RET te vinden.

Het Regionaal expertteam werkt, afhankelijk van de aard van de vraag, met de volgende

deelnemers:

e Gecontracteerde aanbod verblijf, ambulante begeleiding en behandeling vanuit de
regio Centraal Gelderland

e 11 gemeenten die aangesloten zijn binnen de regio Centraal Gelderland

e Gi's

e Huisartsen, scholen en andere betrokken bij jeugdigen waar een vraag voor is.

e Het BOEG

Het RET CG bestaat uit:

° Marieke Habing: marieke.habing@arnhem.nl

° Abdul Gharairi: abdul.gharairi@arnhem.nl

° Informatie codrdinator Veiligheidshuis Arnhem
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Bijlage:

Regionaal Expert Team Centraal Gelderland (RET CG)

Samenwerken, betrokkenheid en kennisdelen zijn de kernwoorden die terug komen in het collectief van
verblijf en in de Gelderse Verbeteragenda.

Er ligt een gezamenlijke verantwoordelijkheid voor het uitvoeren van de transformatiedoelen vanuit het
collectief van verblijf. Vanuit de visie van het collectief is het van belang om cliénten en verwijzers in
verbinding te brengen met de partner (vanuit het collectief) met de best passende oplossing voor de
jeugdige. De Gelderse Verbeteragenda heeft als doel dat Gelderse kinderen en gezinnen goed beschermd

worden. Een van de bouwstenen van de Gelderse Verbeteragenda is het RET.

Wat is het RET CG?

Het RET CG is een regionaal team met experts voor complexe casuistiek die valt onder de Jeugdwet.
Wanneer verwijzers binnen de jeugdhulp vastlopen in het organiseren van tijdig en passende zorg kan een
jeugdige en zijn gezin worden aangemeld bij het RET CG. Veelal gaat het over jeugdigen en gezinnen die
deskundigheid nodig hebben van verschillende experts. Het RET CG zorgt ervoor dat er voor elk kind dat is
aangemeld, ongeacht de complexiteit van de zorgvraag er experts aanwezig zijn die kunnen bijdragen aan
het adviseren van tijdige en passende hulp. Dat is niet altijd een eenvoudige opgave, maar is wel onze
ambitie. Het RET CG ondersteunt verwijzers bij het tijdig vinden van passende jeugdhulp.

Voor en met wie werkt het RET CG?

Het RET CG werkt in opdracht van de 11 gemeenten binnen de jeugdhulpregio Centraal Gelderland en
samen met het collectief van verblijf. De 11 gemeenten zijn: Arnhem, Doesburg, Duiven, Lingewaard,
Overbetuwe, Renkum, Rheden, Rozendaal, Wageningen, Westervoort en Zevenaar. Het collectief van
verblijf heeft als doel: Het gezamenlijk met gemeenten en verwijzers uitvoeren van de transformatie op
Verblijf met als uitkomst (of resultaat) dat zo min mogelijk jongeren uit huis worden geplaatst. In de
situaties dat het echt niet anders kan, willen we dat uithuisgeplaatste jongeren zoveel mogelijk worden
opgevangen in een gezinsvervangende situatie, dat wil zeggen in een pleeggezin of gezinshuis, of in een
zelfstandige woning met begeleiding. Alle zorgpartners binnen het collectief nemen deel- en dragen bij
aan het RET.

Het RET CG ondersteunt en werkt in nauw overleg met verwijzers: Lokale Teams van de 11 gemeenten, de
4 Gl's. Ook zorgaanbieders, ouders, huisartsen, jeugdartsen en kinderartsen kunnen contact opnemen
met het RET CG en een aanmelding doen. Wanneer noodzakelijk kijkt het RET breder dan alleen de
jeugdzorg. Te denken valt aan samenwerking met zorgkantoren, CIZ, schuldhulpverlening, beschermd

wonen, woningbouwvereniging, voorliggende voorzieningen enz.



e Bij zeer complexe vraagstukken kan het RET CG expertise via BOEG inschakelen. Dat betekent niet dat
het vraagstuk wordt overgedragen, maar dat BOEG kan worden gevraagd om in specifieke situaties
mee te kijken naar een creatieve oplossing met de regionale zorgaanbieders, zoveel mogelijk binnen
de regio Centraal Gelderland.

e Het RET CG is gepositioneerd binnen het Veiligheidshuis Arnhem.

Wat is doel van het RET CG?

Het RET CG werkt vanuit de volgende doelen:

Draagt bij aan het voorkomen van uithuisplaatsingen.
Helpt bij het organiseren van passende en tijdige jeugdhulp, onder andere door out of the box te
denken en met diverse specialisten naar een jeugdige en zijn netwerk te kijken.
Nb. Het RET CG helpt mee, maar is niet verantwoordelijk voor het organiseren van passende en tijdige
jeugdhulp. Bij structurele plaatsingsproblemen maken gemeenten, aanbieders en Gl’s afspraken om
nieuwe problemen te voorkomen.

3. Zorgtvoor inzicht in het jeugdzorglandschap via monitoring en signaleert knelpunten in het aanbod.

Wanneer ga je naar het RET CG?

leder kind en gezin verdient het om passende en tijdige hulp te krijgen. Het zijn verwijzers die bepalen of
een kind en het gezin hulp nodig hebben. Zij zijn in eerste instantie dan ook verantwoordelijk en
ondersteunen elkaar voor het aanbieden van deze hulp door te verwijzen naar gecontracteerde
zorgaanbieders. Dat kan snel en rechtstreeks georganiseerd worden. In de praktijk komt het echter voor

dat het vinden van passende en tijdige zorg moeilijk verloopt.

Verwijzers komen bij het RET CG als:

e als een uithuisplaatsing van een kind dreigt (inhoudelijke redenen), of

e alsinstroom, doorstroom of uitstroom uit verblijf niet gerealiseerd wordt (logistieke redenen) of

e als het niet lukt om bij zorgaanbieders passende (veelal complex en of specialistisch) hulp in te
kunnen zetten of wanneer de meest passende hulp nog onduidelijk is (match vraag en aanbod
redenen, voorkomen breakdown of onnodig herplaatsen.) of

e als er gevraagd wordt om niet gecontracteerd aanbod (financiéle redenen).



Het RET CG start 01-04-2022 en komt in de plaats van het Perspectiefoverleg, dat in de regio Centraal
Gelderland in mei 2020 is gestart om uithuisplaatsing te voorkomen.

Het RET CG is en blijft in ontwikkeling

Het RET CG voldoet aan de ontwikkelde Gelderse basisvereisten voor regionaal expertteams en volgt de
landelijke ontwikkelingen op de voet. Het RET CG voldoet ook aan de eisen gesteld in de Gelderse
Verbeteragenda Jeugdbescherming. Ook maken we binnenkort gebruik van de indicatoren die landelijk
ontwikkeld zijn ten behoeve van monitoring en volgen we de aanbevelingen uit het inspectierapport

kwetsbare kinderen onvoldoende beschermd op.

Werkwijze van het RET CG

Wanneer een jeugdige ingebracht gaat is bij het Regionaal expertteam zal de casus binnen de triage
worden besproken. Tijdens de triage zal er een eerste screening worden gedaan in wat er nodig is en er
zal worden gekeken of er een route mogelijk is naar een zorgaanbieder die passende en tijdige zorg kan
leveren. Hierin is het van belang dat de 315 route, zoals afgesproken is in de Gelderse Verbeteragenda
gevolgd gaat worden. Mocht deze route vastlopen of zijn er zeer complexe vraagstukken dan zal er een
MDO plaatsvinden met experts aan tafel. De experts aan tafel zijn een gevarieerd gezelschap dat bestaat
uit orthopedagogen, psychologen, zorgmanagers (inkoop), gedragswetenschappers,
instroomcoodrdinatoren etc. Het is van belang van de jeugdige dat er experts aan tafel zitten die aan de

hulpvraag van de jeugdige en zijn gezin kunnen bijdragen.

In specifieke situaties wordt de jongere en zijn of haar ouders uitgenodigd om mee te praten. Dit gebeurt
niet in alle situaties. Vaste afspraken hierover zijn nog in ontwikkeling.



We zijn er trots op dat in onze Regio Centraal Gelderland verwijzers steeds vaker en tijdiger komen voor
consultatie en advies bij complexe casuistiek waarbij uithuisplaatsing dreigt. Ook zijn we er trots op dat
het de experts aan tafel steeds beter lukt om bruikbare adviezen te geven bij complexe vragen. Als gevolg
hiervan is er voor meer kinderen passende hulp georganiseerd dan voorheen.

Contact opnemen met het RET CG?

Dat kan via: regionaal-expertteam@arnhem.nl

Marieke Habing: Marieke.Habing@arnhem.nl: 0681148828

Marion ter Horst: Marion.ter.horst@arnhem.nl: 0646716233

Website: www.regiocentraalgelderland.nl
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